
Согласие на обработку персональных данных физического лица, 

обратившегося через форму обратной связи в Акционерное общество 

Специализированный застройщик «СберСити» 

 

Настоящим в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 №152-ФЗ «О 

персональных данных», свободно, в своей воле и своем интересе, а также 

подтверждая свою дееспособность, даю свое согласие Акционерному обществу 

Специализированный застройщик «СберСити» (далее – Оператор), 

расположенному по адресу: 121170, город Москва, ул. Поклонная, дом 3, этаж 3, 

помещение 1, на обработку своих персональных данных. 

Цель: Обеспечение обратной связи с физическими лицами, обратившимися через 

формы обратной связи, в том числе осуществление консультационных 

коммуникаций. 

Действия с персональными данными и способы их обработки: Согласие дается 

на обработку персональных данных, как без использования средств автоматизации, 

так и с их использованием, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, 

хранение, уточнение, обновление, изменение, извлечение, использование, передачу 

(предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение.    

Перечень обрабатываемых персональных данных: 

Фамилия, Имя, Отчество, Номер телефона, Электронная почта, Марка и 

государственный регистрационный номер транспортного средства, Аудиозапись 

разговора с представителями Оператора. 

Перечень третьих лиц, которым передаются персональные данные Субъектов 

в целях приобретения объекта(ов) недвижимости и последующей эксплуатации 

объекта(ов) недвижимости: 

− ООО «Облачные технологии» (117312, г. Москва, ул. Вавилова, д. 23, стр. 

1, комн. №1.207), действующее на основании договора в целях оказания Обществу 

и клиентам Общества услуги предоставления доступа к личному кабинету и иных 

услуг, связанных с бронированием недвижимости, в полном объеме; 

− ООО «Раккун Софт» (108811, г. Москва, п Московский, км 22-й (киевское 

Ш.), двлд. 4, стр. 5, этаж 5 помещение 502 е офис 19), действующее на основании 

договора в целях предоставления Обществу услуг по разработке и сопровождению 

информационных систем, обеспечивающих деятельность Общества для 

предоставления услуг клиентам, в полном объеме; 

− ООО «ВЕБ РИЭЛТИ» (г. Москва, ул. Профсоюзная, д. 76, этаж 2, пом. 32), 

действующее на основании договора в целях предоставления Обществу услуг по 

разработке и сопровождению информационных систем для предоставления услуг 

клиентам, в полном объеме; 

− ООО «СберСити Цифровое пространство» (121170, г. Москва, ул 

Поклонная, д. 3, корп. 4, эт. 5, пом. 32) действующее на основании договора в целях 

предоставления Обществу услуг по разработке и сопровождению информационных 

систем, обеспечивающих деятельность Общества, для предоставления услуг 

клиентам, в полном объеме; 

− ООО «Юнисендер СМАРТ» (121205, Москва, территория Сколково 

инновационного центра, ул. Малевича, д.1, эт.2, пом.№9, раб. место№1,2,3), 

действующее на основании договора в целях предоставления Обществу услуг по 

отправке коротких текстовых сообщений, предназначенных для своевременного 



информирования субъектов, в следующем объеме: Фамилия, Имя, Отчество, Номер 

телефона, Электронная почта; 

− ООО «Уралинновация» (121205, Москва, территория инновационного 

центра «Сколково», ул. Большой бульвар, д. 42, стр.1, эт.4, пом. 1463, раб.1), 

действующее на основании договора в целях предоставления Обществу услуг по 

обработке голосовой и текстовой информации субъектов, в следующем объеме: 

Фамилия, Имя, Отчество, Номер телефона, Электронная почта; 

− ЗАО «Манго Телеком» (117420, Москва, ул. Профсоюзная, д.75), 

действующее на основании договора в целях предоставления Обществу услуг 

контакт-центра для связи с субъектами, в следующем объеме: Номер телефона, 

Аудиозапись разговора с представителями Оператора; 

− ООО «Смартис» (117638, г. Москва, ул. Одесская, д. 2, К/ Э/П С/6/24 З), 

действующее на основании договора в целях предоставления Обществу услуг по 

бизнес аналитике, необходимой для определения оптимальных условий 

взаимодействия с клиентами, в следующем объеме: Имя, Номер телефона, 

Электронная почта, Марка и государственный регистрационный номер 

транспортного средства; 

− ООО «Новосистем» (117638, Москва, ул. Одесская, дом 2), действующее 

на основании договора поручения в целях предоставления Обществу услуг по 

аналитике эффективности рекламы и повышению эффективности взаимодействия с 

клиентами, в следующем объеме: Имя, Номер телефона, Электронная почта; 

− ООО «Денкием» (123308, г. Москва, проспект Маршала Жукова, д. 2), 

действующее на основании договора в целях предоставления Обществу услуг по 

обеспечению коммуникаций с клиентами, получению обратной связи от клиентов, 

публикации их отзывов, в следующем объеме: Номер телефона; 

− ПАО «МегаФон» (127006, Российская Федерация, г. Москва, ул. 

Оружейный переулок, 41), действующее на основании договора в целях 

предоставления Обществу услуг контакт-центра для обработки обращений 

клиентов, в следующем объеме: Номер телефона, Аудиозапись разговора с 

представителями Оператора; 

− ПАО Сбербанк (117312, г. Москва, ул. Вавилова, 19), действующее на 

основании договора в целях оказания Обществу услуг по сопровождению 

информационных систем, обеспечивающих деятельность Общества для 

предоставления услуг клиентам, в полном объеме; 

− ООО «С-Маркетинг» (117312, г. Москва, ул. Вавилова, 19, пом. В, эт. 3), 

действующее на основании договора об оказании рекламно-информационных услуг 

в сети Интернет в целях предоставления сопровождения информационных систем, в 

полном объеме. 

Сроки обработки: Персональные данные обрабатываются в течение 3 (трех) лет с 

момента рассмотрения моего обращения через форму обратной связи. В случае 

заключения договоров между мною и Обществом, срок действия Согласия 

определяется сроком действия таких договоров, а также требованиями 

законодательства Российской Федерации. 

Отзыв согласия: Я уведомлен(а) о своем праве отозвать согласие путем 

направления письменного заявления по почте заказным письмом с уведомлением о 

вручении по адресу: г. Москва улица Поклонная дом 3, этаж 3, помещение 1., либо 



путем направления электронного письма с использованием УКЭП1 на электронную 

почту sale@sbercity.ru или вручения лично под расписку представителю Общества. 

При этом прекращение обработки и уничтожение персональных данных 

осуществляется в сроки и в порядке, которые установлены законодательством 

Российской Федерации (соответствующее уведомление об уничтожении 

персональных данных предоставляется мне Обществом по моему 

запросу).Подтверждаю, что ознакомлен(а) с положениями Федерального закона от 

27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». 

                                                           
1 Усиленная квалифицированная электронная подпись в соответствии с требованиями Федерального закона 

от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи» 


